
Instruction Manual
คู่มือการใช้งาน

RICE COOKER
MODEL : RBSRC10DR
POWER : 500W 220V~ 50Hz
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ภาษาไทย

หม้อหุงข้าวไฟฟ้า รุ่น RBSRC10DR

A.
B.
C.

D.

ฝาหม้อถอดได้
ช่องระบายไอน�้ำ
หม้อชั้นใน
ห้ามวางใช้งานหม้อชั้นในลงบนเตาทุกชนิด เพราะจะท�ำให้หม้อชั้นในช�ำรุด และ
เปลี่ยนรูป น�ำหม้อชั้นในออกจากหม้อหุงข้าว ล้างท�ำความสะอาดโดยใช้น�้ำเปล่า
และน�้ำยาล้างจานเล็กน้อย หลังจากนั้นล้างให้สะอาดด้วยน�้ำเปล่าอีกครั้ง  ใช้ผ้านุ่ม
เช็ดให้แห้ง  ห้ามใช้แปรงโลหะ หรือแผ่นขดัแขง็ท�ำความสะอาดเพ่ือหลกีเล่ียงรอยขดี
ข่วน หรือแปรงโลหะ หรือแผ่นขัดแข็งท�ำความสะอาดเพ่ือหลีกเลี่ยงรอยขีดข่วน 
หรือหม้อชั้นในช�ำรุด
ไฟแสดงการท�ำงานอุ่นอาหาร (WARM)
จะตดิสว่างขึน้เมือ่หงุข้าวสกุแล้ว และหม้อหุงข้าวเข้าสู่ระบบอุ่น

ส่วนประกอบ

        ขอขอบคุณทุกท่านที่ไว้วางใจเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ CUIZIMATE ของเรา ผลิตภัณฑ์ 
CUIZIMATE ถูกออกแบบและผลิตขึ้นโดยค�ำนึงถึงคุณภาพชีวิตของผู้ใช้ และให้ความ
ส�ำคัญกับการยกระดบัคณุภาพมาตรฐานของสินค้า ตลอดจนคณุประโยชน์ใช้งาน เพือ่ให้
มั่นใจว่าท่านจะมีความสุขกับการใช้ผลิตภัณฑ์ของเรา เพ่ือให้เครื่องใช้ไฟฟ้าของท่าน
ท�ำงานด้วยประสิทธิภาพสูงสุดอย่างสม�่ำเสมอ และเพื่อความปลอดภัยของผู้ใช้งาน
ขอแนะน�ำให้ปฏิบัติดังนี้ : โปรดอ่านและท�ำความเข้าใจคู่มือการใช้งานนี้อย่างละเอียด
ก่อนการใช้งานในครั้งแรก และควรปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำเพือ่ความปลอดภยัทีไ่ด้กล่าวไว้
ในเบือ้งต้น รวมถงึป้ายผนกึและค�ำเตือนต่างๆ ทีต่ดิอยูบ่นตวัเครือ่ง ควรเกบ็รกัษาคูม่อื
เพ่ือใช้อ้างองิต่อไปในอนาคต หากต้องการน�ำเครือ่งใช้ไฟฟ้านีไ้ปให้บคุคลอืน่ใช้งาน ควร
ส่งมอบคูม่อืการใช้งานนีไ้ปกบัเครือ่งใช้ไฟฟ้าด้วย

ถึงท่านผู้มีอุปการะคุณทุกท่าน
500วตัต์ 220โวลต์ 50เฮริตซ์

•

•
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E.

F.
G.
H.
I.

ไฟแสดงการท�ำงานหุงข้าว (COOK)
จะติดสว่างข้ึนในขณะที่หม้อหุงข้าวก�ำลังท�ำงานหุงข้าว
สวิตซ์การท�ำงาน
ทัพพีตักข้าว
ถ้วยตวงข้าวสาร
ปลั๊กไฟ

•

คุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ 

รุ่น

RBSRC10DR

อุปกรณ์
มาตรฐาน

220V~
50Hz

500 1.0L ท�ำความร้อน
โดยตรง

1-5

ก�ำลังไฟ
(วัตต์)

ความจุของ
ปริมาณข้าว(L) วิธีการหุงข้าวแรงดันไฟฟ้า

ทัพพีตักข้าว ถ้วยตวง สายไฟ

ปริมาณข้าวสาร 
(ถ้วยตวง)

1.

2.

3.

4.

5.

ควรเสียบปลั๊กเข้ากับเต้ารับบนผนังที่มีสายดิน และเสียบปลั๊กให้แน่นสนิท ไม่ควร
เสียบปลั๊กของหม้อหุงข้าวเข้ากับเต้ารับเดียวกับเครื่องใช้ไฟฟ้าอื่นๆ 
ถอดปลั๊กของเครื่องออกจากเต้ารับบนผนัง และถอดสายไฟของหม้อหุงข้าวออก
จากเบ้ารับบนตัวเครื่อง เมื่อไม่ใช้งาน
หลังจากเสียบปลั๊กเข้ากับเบ้ารับแล้ว ตรวจดูว่าเสียบจนแน่นสนิท หากปลั๊กหลวม
หรือเสียบไม่สนิทอาจท�ำให้ปลั๊กไหม้
ห้ามวางหม้อหุงข้าวไฟฟ้านี้บนพื้นที่ไม่เรียบ ไม่มั่นคง หรือพื้นเปียก ห้ามวางใกล้
เปลวไฟ มิฉะนั้นเครื่องอาจช�ำรุดเสียหายหรือท�ำงานผิดปกติได้
ห้ามล้างตัวเครื่องและฝาปิดในน�้ำหรือของเหลวทุกชนิด มิฉะนั้นฉนวนจะช�ำรุดและ
เป็นอันตรายต่อผู้ใช้งาน

คำ�แนะนำ�ที่สำ�คัญเพื่อความปลอดภัย

คำ�แนะนำ�เพื่อความปลอดภัย



6.

7.

ถ้าสายไฟหรือปลั๊กไฟของหม้อหุงข้าวช�ำรุด ต้องเปล่ียนสายไฟใหม่โดยใช้สายไฟ
จากผู้ผลิตหรือผู้จัดจ�ำหน่าย
ห้ามปล่อยให้เด็กใช้งานหม้อหุงข้าวโดยล�ำพัง วางเครื่องไว้ในบริเวณที่เด็กเอื้อมไม่
ถึง เพื่อป้องกันอันตรายจากไฟฟ้าช็อต ความร้อนลวก หรืออุบัติเหตุอันตรายอื่นๆ

เครื่องใช้นี้ไม่มีเจตนาให้ท�ำงานด้วยตัวตั้งเวลาภายนอก หรือระบบควบคุมระยะ
ไกลแยกต่างหาก

วิธีการใช้งาน

ค�ำแนะน�ำในการใช้งาน

1.

2.

3.

4.

การตวงข้าวและการซาวข้าว
ถ้วยตวงใช้ส�ำหรับการตวงข้าวส�ำหรับหุง ข้าว 1 ถ้วยตวง
พอดี จะมีปริมาณ 0.18L (หรือประมาณ 150 กรัม) 
ใส่ข้าวที่ล้างน�้ำแล้วลงในหม้อชั้นใน เติมน�้ำจนถึงปริมาณที่
เหมาะสมกับปริมาณข้าวสาร (เช่น เมื่อต้องการหุงข้าว 3 
ถ้วยตวง เติมน�้ำจนถึงขีดบอกระดับ 3) ท่านสามารถปรับ
เพิ่มหรือลดปริมาณน�้ำได้ตามที่ต้องการขึ้นอยู่กับความชอบ
ส่วนบุคคล หรือชนิดของข้าวสาร โดยห้ามเติมน�้ำเกินขีด
บอกระดับสูงสุด
เพื่อนึ่งให้ไอน�้ำออกจากอาหาร
ตรวจดูว่าไม่มีวัสดุใดๆ ติดอยู่ระหว่างก้นหม้อชั้นใน และ
แผ่นท�ำความร้อน
ใช้ผ้าแห้งเช็ดทั้งภายในและภายนอกของหม้อชั้นใน วางลง
ในหม้อหุงข้าว หมุนหม้อชั้นในเล็กน้อยหลายๆ ครั้ง เพื่อให้
ก้นหม้อชั้นในสัมผัสกับแผ่นท�ำความร้อนให้แนบสนิท
ปิดฝาหม้อให้ลงในต�ำแหน่ง

•
•

•
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ข้อควรระวงั
หม้อช้ันในไม่สามารถน�ำไปใช้ท�ำอาหารบนเตาทกุชนดิ มฉิะนัน้อาจ
ท�ำให้หม้อบิดเบี้ยวผิดรูป
ข้าวที่เพิ่งหุงสุกและตัดเข้าระบบอุ่นอัตโนมัติยังไม่เหมาะสมส�ำหรับ
รับประทานในทันที ข้าวจะนิ่มและอร่อยมากขึ้นถ้ารอประมาณ 15 
นาทีแล้วค่อยจึงรับประทาน
หม้อหุงข้าวจะท�ำงานอุน่อาหารตดิต่อกนัสงูสุด 6 ชัว่โมง เพือ่ป้องกนั
ข้าวที่หุงสุกแล้วรสชาติเปลี่ยนไป

1.

2.

3.

5.

6.

7.

การหุงข้าว
หลงัจากเสยีบปล๊ักของหม้อหงุข้าวเข้ากับเต้ารับ ไฟแสดงการ
ท�ำงานอุน่อาหาร “WARM”
จะติดสว่างขึ้น เมื่อผู้ใช้กดปุ่มหุงข้าว  “COOK” หม้อหุงข้าว
จะเริ่มเข้าสู่ขั้นตอนการหุงข้าว หากไม่กดปุ่มหุงข้าว หม้อหุง
ข้าวจะอยู่ในสถานะการอุ่น (ตรวจดูให้แน่ใจว่าผู้ใช้ได้กดปุ่ม
หุงข้าว “COOK” แล้ว) มิฉะนั้นหม้อหุงข้าวจะยังไม่เริ่ม
ท�ำงานหุงข้าว
เมื่อข้าวหุงสุกเรียบร้อยแล้ว, สวิทช์การท�ำงานจะเด้งขึ้น 
และมีเสียงดัง “คลิ๊ก” ในขณะเดียวกัน ไฟแสดงการท�ำงาน
หุงข้าวจะดับลงและไฟแสดงการอุ่นอาหารจะติดสว่างขึ้น 
เคล็ดลับ: ข้าวท่ีหุงสุกแล้วจะให้รสชาติดีท่ีสุด เมื่อทิ้งไว้
ภายในหม้อประมาณ 15 นาที ิก่อนน�ำมารับประทาน
เมื่อใส่ข้าวลงในหม้อ ควรใช้งานทัพพีตักข้าวที่มาเป็นชุด
พร้อมกับหม้อหุงข้าว ไม่ควรใช้งานทัพพีโลหะ เพื่อป้องกัน
สารเคลือบกันติดที่เคลือบหม้อชั้นในถูกขีดข่วน และควรน�ำ
เศษข้าวแข็งที่ติดอยู่ออกด้วย

•
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น�ำหม้อช้ันในออกจากตัวเครื่องหม้อหุงข้าว ล้าง
ท�ำความสะอาดหม้อช้ันในโดยใช้น�้ำยาล้างจาน
เล็กน้อยร่วมกับน�้ำเปล่า แล้วล้างด้วยน�้ำเปล่าจน
สะอาดอีกครั้ง ใช้ผ้านุ่มเช็ดให้แห้ง
เศษข้าวสุกหรือเศษอาหารอื่นๆ อาจเข้าไปติด
แผ่นท�ำความร้อนด้านใน ท�ำความสะอาดโดยใช้
ฟองน�้ำเช็ด หรือใช้กระดาษทรายละเอียดขัด
เบาๆ และเช็ดอีกครั้งโดยใช้ผ้านุ่ม เพื่อให้แผ่น
ท�ำความร้อนสามารถสัมผัสกับก้นหม้อชั้นในได้
สนิท      

-6-

คำ�แนะนำ�ในการทำ�ความสะอาด

1.

2.

การทำ�ความสะอาดและการดูแลรักษา
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วิธีการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น

อาการผิดปกติ
ไฟแสดงการทำ�งาน

ดับลง

ข้าวไม่สุกหรือใช้เวลาในการหุงนานเกินไป

ข้าวไหม้ หรือระบบอุ่นอัตโนมัติไม่ทำ�งาน

ไฟแสดงการทำ�งาน

ติดสว่าง

แผ่นทำ�ความร้อนไม่มีความ

ร้อน

แผ่นทำ�ความร้อนไม่ร้อน

แผ่นทำ�ความร้อนมีความ

ร้อน

วงจรไฟฟ้าของหม้อหุงข้าวไม่ได้เชื่อม

ต่อกับแหล่งจ่ายไฟ

สายไฟที่เชื่อมต่อกับไฟแสดง

การทำ�งานหลวม

ไฟแสดงการทำ�งานชำ�รุด

สายไฟตำ�แหน่งกลางหลวม

ท่อฉนวนกันความร้อนไหม้

ระยะเวลาท่ีใช้ในการหุงข้าวน้อย

เกินไป

สวิทช์การทำ�งานหุงข้าวและคัน

โยกที่เชื่อมต่อกันไม่ทำ�งาน
อุปกรณ์ควบคุมอุณหภูมิไม่ทำ�งาน

อุปกรณ์ควบคุมอุณหภูมิหลวม 

ทำ�ให้สายไฟที่เชื่อมต่อภายใน

ไหม้

หุงข้าวตามเวลาในการทำ�งาน

ของเครื่อง

หมุนขยับหม้อช้ันในเล็กน้อย

เพื่อให้ก้นหม้อสัมผัสกับแผ่น

ทำ�ความร้อน

ทำ�ความสะอาดโดยใช้กระดาษ

ทรายละเอียด

ส่งเครื่องไปยังศูนย์บริการเพื่อ

ทำ�การตรวจเช็คและซ่อมแซม

หม้อชั้นในบิดเบี้ยว หรือด้าน

หนึ่งของหม้อไม่สัมผัสกับแผ่น

ทำ�ความร้อน

มี วั สดุแปลกปลอมขวางอยู่

ระหว่างก้นหม้อชั้นในกับแผ่น

ทำ�ความร้อน

หม้อชั้นในชำ�รุด หรือบิดเบี้ยว

แผ่นทำ�ความร้อนชำ�รุด หรือ

ผิดรูป

ถ้าแผ่นทำ�ความร้อนชำ�รุดเล็ก

น้อย ท่านสามารถใช้กระดาษ

ทรายละเอียดขัดแผ่นทำ�ความ

ร้อนเบา ๆ เพื่อแก้ไข หากแผ่น

ทำ�ความร้อนชำ�รุดมาก ควรส่ง

ไปยังศูนย์บริการเพื่อทำ�การ

ซ่อมแซม

1.

2.

1.

2.

1.

1.

2.

3.

1.

3.

4.

5.

3.

4.

5.

2. 2.

ตรวจเช็คว่าสวิทช์การทำ�งาน, ปลั๊ก 

และเบ้ารับสายไฟ ฟิวส์ และสายไฟ 

เข้าเครื่องอยู่ในสภาพสมบูรณ์ และ

เสียบปลั๊กเข้ากับเต้ารับและเบ้ารับ

บนตัวเครื่องแน่นสนิท

ส่งเคร่ืองให้กับศูนย์บริการหรือช่างท่ี

มีความชำ�นาญทำ�การแก้ไขซ่อมแซม

ส่งเคร่ืองไปยังศูนย์บริการเพ่ือทำ�การ

ตรวจเช็คและซ่อมแซม

สาเหตุ วิธีการแก้ไข
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เสียหายจากการใช้งานไม่ถูกต้อง (ไม่ปฏิบัติตามคู่มือ) หรือดัดแปลงสินค้า
เสียหายจากการขนส่ง
เสียหายจากการใช้งานเป็นประจ�ำ หรือ ขาดการดูแลรักษาเครื่อง
เสียหายจากการสูญหาย หรือ ชิ้นส่วนบางอย่างหายไปจากการถอดประกอบสินค้า

-
-
-
-

-
-

-

รับประกันเฉพาะในพื้นที่รับประกันเท่านั้น (รับประกันเฉพาะฮีตเตอร์)
เพื่อเป็นการพัฒนาสินค้า บริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของ
คู่มือการใช้และคุณสมบัติสินค้าโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า
การรับประกันจะสิ้นสุดลงทันที ในกรณีน�ำสินค้าไปใช้ในเชิงพาณิชย์ หรือใช้งาน
ผิดประเภทนอกเหนือจากคู่มือการใช้งานเล่มนีี้

-
-

-

-

สัญญาการรับประกันมีระยะเวลา 2 ปี นับจากวันที่ซื้อสินค้า 
การรับประกันจะมีผลกับความบกพร่องที่เกิดจากความผิดพลาดของบริษัทเท่านั้น 
ทางเราจะไม่รับประกันสินค้าที่เสียหายจากการที่ท่านไม่ปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำใน
คู่มือนี้เด็ดขาดรวมถึงการตกแตก การสึกหรอจากการใช้งาน
หากท่านดัดแปลง เปลี่ยนชิ้นส่วนใดๆ ที่ไม่ใช่อุปกรณ์ที่มาเป็นชุดของผลิตภัณฑ์ 
การรับประกันสินค้าถือว่าเป็นโมฆะทันที
หากเครื่องของท่านเกิดความเสียหายแล้วอยู่ในเงื่อนไขการรับประกัน ท่านสามารถ
ส่งเครื่องซ่อมที่ศูนย์ตัวแทนจัดจ�ำหน่ายได้ โดยบรรจุหีบห่อผลิตภัณฑ์ให้เรียบร้อย
แล้วเขียนชื่อ ที่อยู่ เบอร์ โทรศัพท์ และเขียนสาเหตุที่ส่งเครื่องว่าเป็นเพราะสาเหตุ
ใดพร้อมแนบสัญญาการรับประกันมาด้วย

เงื่อนไขการรับประกันสินค้า

สินค้าจะหลุดพ้นจากการรับประกันเมื่อ

หมายเหตุ
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1.
2.

3.

4.

การก�ำจดัผลติภณัฑ์ทีห่มดอายกุารใช้งาน  ห้ามทิง้เครือ่งใช้ไฟฟ้านี้
รวมกบัขยะทัว่ไปจากครวัเรอืนโดยไม่คดัแยก ควรคดัแยกและส่งเครือ่ง
ไปก�ำจดัด้วยวธิพิีเศษ หรอืน�ำไปรไีซเคลิ

การรับประกันไม่ครอบคลุมในกรณีดังต่อไปนี้

หากใช้งานโดยไม่ปฏิบัตติามค�ำแนะน�ำในคูม่อืการใช้งานนี้
หากเครือ่งใช้ไฟฟ้าไม่ได้รบัการดแูลรกัษาอย่างถูกต้องและเหมาะสม หรอืหากเครือ่ง
ถกูกระแทกอย่างแรง หรือถกูท�ำให้ช�ำรดุเสยีหายด้วยวธิกีารใดๆ 
หากเครือ่งช�ำรดุซึง่มีผลมาจาก ข้อผิดพลาดหรือความผดิพลาดเนือ่งจากข้อบกพร่อง
ในระบบการจัดจ�ำหน่าย
หากเครื่องถูกซ่อมแซมหรือปรับแต่ง หรือเปลี่ยนชิ้นส่วน, อะไหล่ โดยผู้ที่ไม่มีความ
รู้ความช�ำนาญเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ 
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English

A.
B.
C.
D.
E.
F.
G.
H.
I.

Removeable cover plate
Vent hole
Inner pot
Keep warm indicator
Cook indicator
Cook switch
Spoon spatula
Measuring cup
Power cord

RICE COOKER
MODEL : RBSRC10DR

DESCRIPTION 

	    Thank you for having choosing Cuizimate appliance. Design, 
feature and technology of this appliance, as well as the strict quality 
controls used during manufacture, will provide full satisfaction for many 
years.
Introduction : Carefully read and understand this manual and any label 
attached to the tool before use. Keep these instructions with the product 
for future reference.Ensure all persons who use and service this product 
are acquainted with this manual.

Dear Customer

500W 220V~ 50HZ



1.

2.
3.

4.

5.

6.

7.

The earthed wall socket should be used and the plug must be inserted
reliably. Do not use multipurpose socket while using other electric 
appliance at the same time.
When do not use it, please pull the power cord out of the socket.
After insert the power cord into socket, it must be inserted to the 
death; otherwise the element may be burnt out by poor connection.
The electric rice cooker can not placed on unstable, wet place near 
fire otherwise it will be damaged or go wrong.
The body and cover of electric rice cooker cannot be washed with 
water or in water, otherwise the insulator will be damaged and 
become  dangerous.
If the power cord is damaged, it must be changed with new power 
cord produced by the manufacturer.
Do not let a child operate the product alone. Put it out of the reach of 
babies to avoid electric shock, scald and other  dangerous accidents.
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SAFETY PRECAUTION

SAFETY INSTRUCTIONS

This appliance is not intended to work with outside timer or          
separate remote control.

MAIN TECHNICAL SPECIFICATIONS

RBSRC10DR

Accessories

220V~
50Hz

Spoon Spatula Measuring Cup Power Cord

500 1.0L
Direct

Heating
Mode

1-5

Model Rated
Voltage

Rated Power
(W)

Cooking
Capacity(L)

Cooking
Method

Rice Quantity
(Cup)
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1.

2.

3.

4.
5.

Rice measuring and washing.
The measuring cup is mainly used to measure the 
amount of rice. A flat cup of rice is 0.18L 
(approx.150g).
Put washed rice into the inner pot and add water 
to the corresponding level (e.g.,add water to high 
level “3” if 3 cups of rice are to be cooked), add or 
reduce the amount of water depending your 
personal taste highest level.
To steam food off water.
No foreign matter can be allowed between inner 
pot and electric heating plate.
Mop up the interior and exterior of the inner pot 
with dry cloth, place it into the cooker body. Turn 
the inner pot gently for several times to allow its 
bottom come into contact with the electric heating 
plate.
Close the lid in place.
Cooking.
The “WARM” lamp is illuminated after pluging into 
the outlet. The Rice Cooker are entering the cooking 
process until you have pressed the “COOK”. 
Otherwise, the Rice Cooker will still in warming 
process (Please be sure that you have pressed 
the “Cooking” Otherwise, the Rice Cooker will still
in process).

OPERATION INSTRUCTIONS

OPERATING INSTRUCTION

•

•

•
•
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6.

7.

When cooking is finished, the cooking switch will 
pop up and a “Click” will be heard. At the same 
time, the cooking light will go out and keep warm 
light will go on. 
Special Hint: Rice is best served 15 minutes after 
cooking.
When filling bowl with rice, the attached spoon, not 
metal spoon, should be used to avoid scuffing the 
non-sticky coating of inner pot and causing 
exfoliation of coating at the same time, dry grain of 
cooked rice should be removed.

PRECAUTIONS

The inside pot cannot be heated on any other 
furnace, otherwise it can be deformed easily.
The cooked rice start to keep warm, it is not 
suitable for eating immediately and it will more 
soft and delicious if let it stewing for 15 minutes.
The time of keeping warm don’t exceed 6 hours in 
order to avoid the cooked rice off flavor.

1.

2

3.
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1.

2.

CLEANNESS METHOD

CLEANING AND MAINTENANCE

TROUBLE SHOOTING

Malfunction Causes Solution
The light is off Heating plate is not

hot

Heating plate is hot Wiring connection of 
indicator light has 
loosened.
Indicator light is 
damaged.

1.

2.

Circuit of electric rice 
cooker is not connected 
to power supply.

Inspect whether the 
switch, plug and socket 
connector, fuse and 
leading wire of power 
supply are in good 
condition and insert 
the plug reliably.
It should be sent to an
Authorized service 
department for 
maintenance.

Take the inner pot out of the electric rice 
cooker, wash it with domestic liquefied 
detergent and rinse with fresh water and 
then wipe it dry with soft cloth.
The grain of cooked rice or other sundries 
may attach to electric hot tray, the fine sand 
paper can be used for grind them away 
and wipe it with soft cloth to keep the fully 
contact between inner pot and electric 
heating plate.
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Malfunction Causes Solution
The light is on

Cooked rice is crude or time 
of cooking is too long

Heating plate is not
hot

Wiring in the middle 
has loosened.
Electric-thermal tube 
has burnt out.
Cooking time is 
insufficient.
Heating plate is 
deformed.
Inner pot is declined 
and one side is 
hanging in the air.
There is foreign 
matter between
inner pot and 
heating plate.
Inner pot is deformed.

Cook rice according 
to required conditions.
The fine sand paper 
can be used for. 
Correcting slight 
deformation but 
theseverly deformed 
one should be sent to
maintenance 
department for 
replacement.
Turn the inside pot 
lightly to make it
return to normal.
Clean it up with fine 
sand paper.
Send to designated 
service department.

1.

2.

1.

2.

3.

4.

5.

1.

2.

3.

4.

5.

It should be sent to an
Authorized service 
department for 
maintenance.

Cooked rice is burnt or can not
keep warm automatically

It should be sent to an
Authorized service 
department for 
maintenance.

The keys of cooking 
rice and lever link 
gear is not working.
The steel magnet 
temperature limiter
is out of work.
The temperature
controller is burnt  
out wiring of it is 
loosened.

1.

2.

3.



Warranty Heater Only
-
-
-

Damage or defective from manufacturer, dealer & service.
2 Year warranty for household use only.
Use according to this instruction carefully.

-

-
-

-
-
-
-

Damage  or  defect  from  misunderstand  how  to  use  or  service
from non-authorized people.
Damage from transportation, electrical shock. or any electrical problem.
Lost or damage some part by accident or natural damage.

Warranty only in service area.
This instruction may be changed without prior notices.
Company reserved the right to change  all details before notice.
Household use only.
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WARRANTY

WARRANTY IS EXPIRED WHEN
(VOID OF WARRANTY)

NOTE
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THE WARRANTY DO NOT COVER

1.
2.

3.
4.

If the above points have not been observed.
If the appliance has not been properly maintained, if force has been 
used against it or if it has been damaged in any other way.
Errors or faults owing to defects in the distribution system.
If the appliance has been repaired or modified or changed in any way 
or by any person not properly authorized.

DISPOSAL:   Do not dispose this product as unsorted 
municipal waste. Collection of such waste separately for 
special treatment is necessary. 



จัดจ�ำหน่ายโดย
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
9/9 ชั้น 14-17 ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 

ศูนย์บริการ
บริษัท เนสโก้ กรุ๊ป จ�ำกัด 12/429 ซอยนวลจันทร์ 36 แขวงนวลจันทร์ เขต
บึงกุ่ม กรุงเทพฯ 10230 โทรศัพท์ 0-2055-9116-7


