
Instruction Manual
คู่มือการใช้งาน

RICE COOKER
MODEL : RBSRC18JA
POWER : 700W 220V~ 50Hz



ตัวเครือ่ง

หม้อชัน้ใน

ชัน้นึง่อาหาร 

วธีิประกอบอปุกรณ์แบบง่ายๆ

สินค้า และอปุกรณ์ของเครือ่ง

ชัน้นึง่อาหาร
x1

ทพัพตัีกข้าว
x1

ถ้วยตวง
x1

หม้อชัน้ใน
x1

ปลัก๊ไฟ
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ส่วนประกอบของเครือ่ง
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ปุม่ปลดล็อคฝาปิดหม้อหงุข้าว

ไฟแสดงการ
ท�ำงาน “หงุข้าว”

สวิทช์การ
ท�ำงานหงุข้าว

ไฟแสดงการท�ำงาน 
“อุน่อาหาร”

ช่องรองรบัไอน�ำ้

มอืจบัฝาหม้อ

ฝาปิด 

ตัวเครือ่ง

ทพัพตัีกข้าว ถ้วยตวง

ชัน้นึง่อาหารหม้อชัน้ใน

ปลัก๊ไฟ



หม้อหุงข้าวไฟฟ้า รุน่ RBSRC18JA

ค�ำแนะน�ำท่ีส�ำคญัเพือ่ความปลอดภยั

           ขอขอบคุณทกุท่านที่ไว้วางใจเลอืกใช้ผลติภณัฑ์ CUIZIMATE ของเรา ผลติภณัฑ์ CUIZIMATE 

ถูกออกแบบและผลิตขึ้นโดยค�ำนึงถึงคุณภาพชีวิตของผู้ ใช้ และให้ความส�ำคัญกับการยกระดับคุณภาพ 

มาตรฐานของสินค้า ตลอดจนคุณประโยชน์ใช้งาน เพื่อให้มั่นใจว่าท่านจะมีความสุขกับการใช้ผลิตภัณฑ์

ของเรา  เพื่อให้เครื่องใช้ ไฟฟ้าของท่าน  ท�ำงานด้วยประสิทธิภาพสูงสุดอย่างสม�่ำเสมอ  และเพื่อความ

ปลอดภัยของผู้ใช้งาน

ขอแนะน�ำให้ปฏบัิตดัิงน้ี: โปรดอ่านและท�ำความเข้าใจคูมื่อการใช้งานนีอ้ย่างละเอยีดก่อนการใช้งานในคร้ัง

แรก และควรปฏิบตัติามค�ำแนะน�ำเพือ่ความปลอดภยัที่ได้กล่าวไว้ในเบือ้งต้น รวมถึงป้ายผนกึและค�ำเตือน

ต่างๆ ที่ติดอยู่บนตัวเครื่อง ควรเก็บรักษาคู่มือเพื่อใช้อ้างอิงต่อไปในอนาคต หากต้องการน�ำเครื่องใช้

ไฟฟ้านี้ไปให้บคุคลอ่ืนใช้งาน ควรส่งมอบคู่มอืการใช้งานน้ีไปกับเครือ่งใช้ไฟฟ้าด้วย

ควรเสียบปล๊ักของหม้อหงุข้าวเข้ากับเต้ารับบนผนงัทีมี่สายดนิ และควรเสยีบปลัก๊ของเคร่ืองเข้ากับ

เต้ารบัให้แน่นสนทิ ห้ามเสยีบปลัก๊ของเครือ่งใช้ไฟฟ้าหลายเครือ่งบนเต้ารับเดยีวกัน

ถอดปลัก๊ของเคร่ืองออกจากเต้ารบับนผนัง และถอดสายไฟของหม้อหงุข้าวออกจากเบ้ารับบนตัวเคร่ือง 

เม่ือไม่ใช้งาน

หลังจากเสียบปล๊ักเข้ากับเต้ารบัแล้ว ตรวจดวู่าเสยีบจนแน่นสนทิ หากปลัก๊หลวม หรือเสยีบไม่สนทิ

อาจท�ำให้ปล๊ักไหม้

ห้ามวางหม้อหงุข้าวไฟฟ้านีบ้นพืน้ที่ไม่เรยีบ ไม่ม่ันคง หรอืพืน้เปียก ห้ามวางใกล้เปลวไฟ มฉิะนัน้เคร่ือง

อาจช�ำรดุเสียหายหรอืท�ำงานผดิปกติได้  

ในระหว่างทีห่ม้อหงุข้าวก�ำลงัท�ำงาน รูระบายไอน�ำ้จะมีความร้อนสูง ห้ามยืน่หน้า, มอื หรือส่วนของ

ร่างกายเข้าใกล้ เพือ่หลกีเลีย่งอนัตรายจากไอน�ำ้ร้อนลวก

ห้ามล้างตัวเคร่ือง หรือฝาปิดของหม้อหงุข้าวในน�ำ้ หรอืจุม่ลงในน�ำ้ มฉิะนัน้ฉนวนห่อหุม้จะช�ำรุดเสยีหาย 

และเป็นอันตรายต่อผู้ใช้งาน

ถ้าสายไฟหรอืปล๊ักไฟของเคร่ืองช�ำรดุ ต้องส่งไปยังศนูย์บรกิารหรือช่างทีม่คีวามช�ำนาญเพ่ือท�ำการ

เปล่ียนสายไฟ

ห้ามเดก็ใช้งานหม้อหงุข้าวโดยล�ำพงั วางเครือ่งไว้ในบรเิวณท่ีเดก็เอือ้มไม่ถึง เพ่ือป้องกันอนัตรายจาก

ไฟฟ้าชอ็ต ความร้อนลวก หรอือบุติัเหตุอนัตราย

-

-

-

-

-

-

-

-

ถงึท่านผู้มีอปุการะคณุทุกท่าน

700 วตัต์  220 โวลต์  50 เฮริตซ์

ภาษาไทย
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ห้ามใช้งานหม้อชั้นในบนเตาท�ำความร้อนทุกชนิด มิฉะนั้นอาจท�ำให้หม้อบิดเบี้ยว

หรือผิดรูปจากความร้อนสูง

เมื่อข้าวที่หุงสุกแล้วเริ่มเข้าสู่สถานะการอุ่น ไม่ควรน�ำมารับประทานทันที ข้าว

สวยที่หุงแล้วจะนิ่ม และอร่อยขึ้น ควรรอประมาณ 15 นาที หลังจากข้าวสุกแล้วจึง

รับประทาน

ระยะเวลาสูงสุดในการอุ่นอัตโนมัติของหม้อหุงข้าวนี้คือ 6 ชั่วโมง เพื่อป้องกันข้าว

ที่หุงแล้วแห้งเกินไป หรือรสชาติเปลี่ยนแปลงไป

-

-

-
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ข้อควรระวงั

เครื่องใช้นี้ไม่มีเจตนาให้ทำ�งานด้วยตัวตั้งเวลาภายนอก หรือระบบควบคุม
ระยะไกลแยกต่างหาก

คำ�แนะนำ�ในการใช้งาน
1. การตวงข้าวและการซาวข้าว

2. น�ำข้าวสารที่ซาวแล้วใส่ลงในหม้อชั้นใน เติมน�้ำในปริมาณที่สัมพันธ์กับปริมาณ

ข้าวสาร (เช่น เตมิน�ำ้จนถึงขดีบอกระดบั “3” ส�ำหรบัการหงุข้าวสาร 3 ถ้วยตวง) ท่าน

สามารถปรับเพิ่มหรือลดปริมาณน�้ำตามที่ต้องการขึ้นอยู่กับความชอบส่วนบุคคล 

และชนดิของข้าวสาร ห้ามเติมน�ำ้เกินขดีบอกระดบัสงูสดุ

3. ใช้ผ้าแห้งหรือผ้าสะอาดเช็ดภายในและภายนอกของหม้อ  ชั้นใน วางหม้อชั้นในลง

ในตัวเครื่อง หมุนขยับหม้อชั้นในเบาๆ จนกระทั่งก้นหม้อสัมผัสกับแผ่นท�ำความร้อน

จนแนบสนิท

วธีิการใช้งาน

ถ้วยตวงใช้ส�ำหรบัการตวงข้าวสารส�ำหรับหงุ ข้าว 1 ถ้วยตวงพอดจีะมปีริมาณ 

0.18L (หรือประมาณ 150 กรัม)  

ห้ามซาวข้าวสารในหม้อชัน้ใน เพือ่หลกีเลีย่งเมลด็ข้าวขดูขดีหรอืท�ำให้สารกันติดที่

เคลือบหม้อชัน้ในไว้หลุดลอก  ซึง่อาจ ท�ำให้ข้าวติดหม้อ หรอืท�ำให้ประสิทธภิาพใน

การท�ำความร้อนของหม้อหงุข้าวลดลง เกิดขึน้เน่ืองจากก้นหม้อชัน้ในไม่ได้สมัผสั

กับแผ่นความร้อนจนสนทิ หรอืก้นหม้อบางส่วนไม่สมัผสักับแผ่นท�ำความร้อน

ส�ำหรบัการนึง่อาหาร เติมน�ำ้ในปรมิาณทีเ่หมาะสมลงในหม้อชัน้ใน หากเติมน�ำ้

มากเกินไปอาจท�ำให้น�ำ้ทีก่�ำลงัเดอืดล้นออกจากภายในหม้อ

ส�ำหรบัการนึง่อาหาร เติมน�ำ้ในปรมิาณทีเ่หมาะสมลงในหม้อชัน้ใน หากเติมน�ำ้

มากเกินไปอาจท�ำให้น�ำ้ทีก่�ำลงัเดอืดล้นออกจากภายในหม้อ

•

•

•

•
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4. ปิดฝาหม้อหงุข้าว กดลงเบาๆ จนกระท่ังลงลอ็คในต�ำแหน่ง

5. การหงุข้าว

ช่องรองรับไอน้ำ�

6. หลงัจากข้าวสุกแล้ว ปุม่การท�ำงานจะเด้งขึน้โดยจะมเีสยีงดงั “คลิก๊” ดงัขึน้ ในขณะ

เดยีวกันไฟแสดงการท�ำงานหงุข้าวจะดบัลง และไฟแสดงการอุน่อาหารจะติดสว่างขึน้

7. การนึง่อาหาร เติมน�ำ้ลงในหม้อชัน้ใน ปรมิาณน�ำ้ทีเ่หมาะสมขึน้อยู่กบัประเภท และ

ปรมิาณอาหาร (ห้ามเตมิน�ำ้เกินความสงูของถาดน่ึงอาหาร)

8. ในการตักอาหารออกจากหม้อชัน้ใน ควรใช้ทพัพท่ีีมาพร้อมกับหม้อหงุข้าว ไม่ควร

ใช้ทพัพีโลหะ เพือ่หลีกเล่ียงการขดูขดีผวิด้านในของหม้อท่ีเคลอืบสารกันตดิไว้ และ

ควรน�ำข้าวทีติ่ดอยูใ่นก้นหม้อออกด้วย

9. เพือ่รกัษาความสะอาดและสขุลกัษณะของผู้ใช้งาน ควรท�ำความสะอาดช่องรองรับ

ไอน�ำ้ โดยน�ำลงล้างในน�ำ้หลงัจากใช้งานทกุครัง้

1. ตามภาพประกอบที่แสดง ท่านควรใช้มือจับมุมทั้งสองด้านของกล่องรองรับไอน�้ำ 

และดงึกล่องเก็บไอน�ำ้ออกเข้าหาตัวจนได้ยนิเสยีง “คลิก๊” เป็นการถอดกล่องเก็บไอน�ำ้

ออกจากตัวเคร่ือง ไม่ควรดงึกล่องเก็บไอน�ำ้ออกด้วยความแรง เพราะน�ำ้ทีอ่ยู่ในกล่อง

อาจกระเดน็ออกมา  

ควรมัน่ใจว่าฝาปิดสนทิแล้ว มฉิะนัน้อาจมผีลกระทบของการหงุข้าว

เคลด็ลับในการหงุข้าวให้ได้ผลลพัธ์ทีด่:ี ควรรอประมาณ 15 นาท ีหลงัจากข้าวสกุ

แล้วจึงรบัประทาน 

วางถาดนึง่อาหารลงทีด้่านบนของหม้อชัน้ใน และวางอาหารทีต้่องการนึง่ลงใน

ถาด

ท�ำตามค�ำแนะน�ำใน ข้อ 4, 5 ,6 ด้านบน

เมือ่อาหารนึง่เสรจ็ตามทีต้่องการแล้ว ผู้ใช้ต้องดนัปุม่การท�ำงานขึน้ด้วยตนเอง

เพือ่เปล่ียนสถานะการท�ำงานของหม้อหงุข้าวจาก “COOK” เปลีย่นเป็น “WARM” 

หม้อหุงข้าวจะอุ่นอาหาร 

เมือ่เสียบปล๊ักของเครือ่งเข้ากับเต้ารบั ไฟแสดงการอุน่อาหาร “WARM” จะติด

สว่างขึน้ หม้อหงุข้าวจะยงัไม่ท�ำงานหงุข้าว จนกว่าจะกดปุม่หงุข้าว “COOK” ลง 

หากยังไม่ได้กดปุม่ หม้อหงุข้าวจะยงัอยู่ในสถานะอุน่ (ควรตรวจสอบให้แน่ใจว่ากด

ปุม่หงุข้าว “COOK” แล้ว มิฉะน้ันหม้อหงุข้าวจะท�ำงานอุน่อาหาร)

•

•

•

•
•

•
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กรณุาดจูากภาพประกอบ วิธกีารถอดวาล์วโดยหมนุซ้ายและขวาในขณะดงึออก

ถ้าท�ำตามวธิใีนข้อ 1 แล้วถอดวาล์วออกยาก ท่านสามารถใช้วิธดีนัวาล์วไอน�ำ้เบาๆ 

ให้หลุดออกจากฝาหม้อหงุข้าว โดยท�ำตามภาพประกอบท่ีแสดง

ชดุวาล์วไอน�ำ้สามารถถอดออกเพือ่ท�ำความสะอาด โดยการหมนุไปตามสญัลกัษณ์ 

“open” ซึง่แสดงเป็นลูกศร แล้วดงึออก

วางให้ต�ำแหน่งทีสั่ญลักษณ์สามเหลีย่ม (Δ) บนวาล์วไอน�ำ้ ชี้ไปตรงกับต�ำแหน่ง

ของสัญลักษณ์สามเหลีย่ม (Δ) ของฝาปิดวาล์วไอน�ำ้ 

หมนุตามหวัของลูกศรไปยังตัวอกัษร “Close” จนกระท่ังมีเสยีง “คลิก๊” ดงัขึน้ 

น�ำชดุวาล์วไอน�ำ้ทีป่ระกอบเรยีบร้อยแล้ว ใส่เข้าไปในช่องไอน�ำ้ ตรวจดวู่าต�ำแหน่ง

ของซลียางทีอ่ยูใ่นวาล์วไอน�ำ้ถูกต้อง ก่อนประกอบชดุวาล์ว (ขอบของชดุวาล์วจะ

ต้องประกอบลงในร่องรับ นัน่คือขอบของชดุวาล์วจะชี้ไปทีมื่อจบัฝาหม้อหงุข้าว)

ข้อควรระวงั: การถอดและประกอบกล่องเก็บไอน�ำ้อาจท�ำได้ยากในการใช้งาน

ครัง้แรกๆ และจะค่อยๆ ถอดหรอืประกอบง่ายขึน้เมือ่ใช้งานไป 3-5 คร้ัง

1.

2.

3.

1.

2.

3.

วาล์วระบายไอน้ำ�
วิธีการถอดวาล์วระบายไอน้ำ�:

วิธีการประกอบวาล์วระบายไอน้ำ�:

ในการถอดกล่องเก็บไอน�ำ้ออกจากหม้อหงุข้าว ควรจบักล่องเอยีงขึน้ด้านบนเลก็

น้อย ตามภาพประกอบ ค่อยๆ น�ำกล่องเก็บไอน�ำ้ออกเพือ่ป้องกันน�ำ้หก

หลังจากล้างท�ำความสะอาดกล่องเก็บไอน�ำ้แล้ว ประกอบกลบัเข้าไปในช่อง โดยดนั

เบาๆ ให้เข้าในร่องรับ

หลังจากประกอบกล่องเกบ็ไอน�ำ้กลบัเข้าไปในช่องอย่าง      ถูกต้องแล้ว ควรใช้นิว้ดนั

เข้าไปจนกระทัง่ได้ยนิเสยีง “คลิก๊” 

2.

3.

4.

หากมวีตัถุแปลกปลอมเข้าไปอยูใ่นส่วนประกอบของวาล์วไอน�ำ้ ควรตรวจเชค็ และ

น�ำออกเพ่ือป้องกันอาหารล้นออกจากหม้อหงุข้าวในระหว่างใช้งาน

ส�ำหรบัการล้างท�ำความสะอาดอปุกรณ์ของวาล์วไอน�ำ้ ไม่ควรดนัหรือดงึ  ซลียาง

ทีร่องอยู่ในวาล์ว

1.

2.



การดูแลรกัษาและการท�ำความสะอาด

น�ำหม้อชั้นในออกจากหม้อหุงข้าว ล้างท�ำความสะอาดโดยใช้น�้ำยาล้างจาน แล้วล้างออกด้วยน�้ำ

สะอาด หลังจากนั้นเช็ดให้แห้งโดยใช้ผ้านุ่มแห้ง

ถอดกล่องรองรับไอน�้ำออก เทน�้ำหรือน�้ำซุปที่อยู่ในกล่องออก 

ล้างท�ำความสะอาดแล้วประกอบเข้ากับตัวเครื่อง

อาจมีเศษข้าวหรือเศษอาหารอื่นๆ เข้าไปติดอยู่บนแผ่นท�ำความ

ร้อน ท่านสามารถใช้กระดาษทรายละเอียดขัดเบาๆ เพื่อช่วยน�ำ

เศษอาหารออก แล้วใช้ผ้านุ่มเช็ดอีกครั้ง เพื่อช่วยให้แผ่นท�ำความ

ร้อนกับหม้อชั้นในสัมผัสกันได้แนบสนิท

ห้ามใช้แปรงท�ำความสะอาดโลหะ หรือแผ่นขัดท�ำความสะอาด

โลหะในการล้างหม้อชั้นใน เพื่อไม่ให้สารกันติดที่เคลือบผิว

หม้อด้านในหลุดออก 

1.

2.

3.

•
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วธีิการแก้ไขปัญหาเบ้ืองต้น
ท่านสามารถตรวจสอบและแก้ไขปัญหาเบ้ืองต้นดงัต่อไปน้ี

อาการผิดปกติ

แผ่นท�ำความร้อน
ไม่ท�ำงาน

แผ่นท�ำความร้อน
ร้อน

ไฟแสดง
การท�ำงานดบั

ไฟแสดงการ
ท�ำงานติด

สว่าง

ข้าวไม่สุก หรือใช้เวลา
ในการหุงนานเกินไป

ข้าวไหม้ หรือระบบอุ่นอัตโนมัติ
ไม่ท�ำงาน

แผ่นท�ำความร้อน

ไม่ร้อน

วงจรไฟฟ้าของหม้อหงุข้าวไม่ได้
เชือ่มต่อกับแหล่งจ่ายไฟ

1.สายไฟทีเ่ชือ่มต่อกับหลอดไฟ
แสดงการท�ำงานหลวม
2.ไฟแสดงการท�ำงานช�ำรดุ

1.จดุเชือ่มต่อสายไฟส่วนกลาง
หลวม 
2.ท่อกันความร้อนไหม้

1.ระยะเวลาทีใ่ช้ในการหงุข้าว
น้อยเกินไป
2.แผ่นท�ำความร้อนช�ำรุด หรือ
ผดิรูป
3.หม้อชัน้ในบดิเบีย้ว หรือด้าน
หนึ่งของหม้อไม่สัมผัสกับแผ่น
ท�ำความร้อน
4.มีวัสดุแปลกปลอมขวางอยู่
ระหว่างก้นหม้อชั้นในกับแผ่น
ท�ำความร้อน
5.หม้อชัน้ในบดิเบีย้วผดิรูป

1.สวิทช์การท�ำงานหงุข้าว และ
คันโยกทีเ่ชือ่มต่อกันไม่ท�ำงาน
2.อุปกรณ์ควบคุมอุณหภูมิไม่
ท�ำงาน
3.อุปกรณ์ควบคุมอุณหภูมิ
หลวม ท�ำให้สายไฟทีเ่ชือ่มต่อ
ภายในไหม้

1.หงุข้าวตามเวลาในการท�ำงานของเคร่ือง
2.ถ้าแผ่นท�ำความร้อนช�ำรุดเลก็น้อย ท่าน
สามารถใช้กระดาษทรายละเอียดขัดแผ่น
ท�ำความร้อนเบาๆ เพ่ือแก้ไข หากแผ่น
ท�ำความร้อนช�ำรุดมาก ควรส่งไปยังศูนย์
บริการเพ่ือท�ำการซ่อมแซม
3.หมนุขยับหม้อชัน้ในเลก็น้อย จนกระทัง่ลง
ในต�ำแหน่ง
4.ท�ำความสะอาดโดยใช้กระดาษทราย
ละเอยีด
5.ส่งไปยงัศูนย์บริการแต่งต้ังเพ่ือท�ำการ
ตรวจสอบและแก้ไข

ส่งเครื่องไปยังศูนย์บริการเพ่ือท�ำการ
ตรวจเชค็และซ่อมแซม

ตรวจสอบว่าสวิทช์ ปลัก๊ไฟ เบ้ารับ ฟิวส์ และ
สายไฟของแหล่งจ่ายไฟอยูใ่นสภาพสมบรูณ์ 
และเสียบปลัก๊ให้แน่น

ควรส่งเครื่องไปท�ำการตรวจสอบ และ

ซ่อมแซมยังศูนย์บริการที่ได้รับการแต่งตั้ง

สาเหตุ วิธีการแก้ไข

อาหารล้นออกจากภาย
ในหม้อ

1.ประกอบวาล์วไอน�้ำไม่ถูก
ต้อง หรอืไม่สนทิ
2.มีวัสดุเข้าไปติดอยู่ภายใน
วาล์วไอน�ำ้ หรือวาล์วบิดเบีย้ว

1.ถอดวาล์วไอน�ำ้ออกแล้วประกอบใหม่  
อกีคร้ัง ตามค�ำแนะน�ำในคู่มอืการใช้งานนี้
2.ล้างท�ำความสะอาด เพ่ือน�ำวัสดทุีติ่ด
อยู่ภายในออก

หมายเหตุ: บรษัิทขอสงวนสทิธิพั์ฒนาผลิตภัณฑ์ทางด้านเทคนิค รูปลกัษณ์ภายนอก และสขีองผลติภัณฑ์โดยไม่

ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า โดยจะปรบัปรงุรายละเอยีดในคู่มอืการใช้งานนี ้ตามผลติภัณฑ์ที่ได้รับการพัฒนาแล้ว
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เงื่อนไขการรับประกันสินค้า

สินค้าจะหลุดพ้นจากการรับประกันเมื่อ

หมายเหตุ

การรับประกันไม่ครอบคลุมในกรณีดังต่อไปนี้

สัญญาการรับประกันมีระยะเวลา 2 ปี นับจากวันที่ซื้อสินค้า

การรับประกันจะมีผลกับความบกพร่องที่เกิดจากความผิดพลาดของบริษัทเท่านั้น

ทางเราจะไม่รับประกันสินค้าที่เสียหายจากการที่ท่านไม่ปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำในคู่มือนี้เด็ดขาด รวม

ถึงการตกแตก การสึกหรอจากการใช้งาน

หากท่านดัดแปลง เปลี่ยนชิ้นส่วนใดๆ ที่ไม่ใช่อุปกรณ์ที่มาเป็นชุดของผลิตภัณฑ์ การรับประกันสินค้า

ถือว่าเป็นโมฆะทันที

หากเครื่องของท่านเกิดความเสียหายแล้วอยู่ในเงื่อนไขการรับประกัน ท่านสามารถส่งเครื่องซ่อมที่

ศูนย์ตัวแทนจัดจ�ำหน่ายได้ โดยบรรจุหีบห่อผลิตภัณฑ์ให้เรียบร้อยแล้วเขียนชื่อ ที่อยู่ เบอร์ โทรศัพท์ 

และเขียนสาเหตุที่ส่งเครื่องว่าเป็นเพราะสาเหตุใดพร้อมแนบสัญญาการรับประกันมาด้วย

เสียหายจากการใช้งานไม่ถูกต้อง (ไม่ปฏิบัติตามคู่มือ) หรือดัดแปลงสินค้า

เสียหายจากการขนส่ง

เสียหายจากการใช้งานเป็นประจ�ำ หรือ ขาดการดูแลรักษาเครื่อง

เสียหายจากการสูญหาย หรือ ชิ้นส่วนบางอย่างหายไปจากการถอดประกอบสินค้า

รับประกันเฉพาะฮีตเตอร์เท่านั้น

เพื่อเป็นการพัฒนาสินค้า  บริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของคู่มือการใช้ และ

คุณสมบัติสินค้าโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า

การรบัประกันจะสิน้สดุลงทันท ี  ในกรณีน�ำสนิค้าไปใช้ในเชงิพาณิชย์  หรือใช้งานผดิประเภทนอกเหนอื

จากคู่มือการใช้งานเล่มนีี้

หากใช้งานโดยไม่ปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำในคู่มือการใช้งานนี้

หากเครื่องใช้ ไฟฟ้าไม่ได้รับการดูแลรักษาอย่างถูกต้องและเหมาะสม  หรือหากเครื่องถูกกระแทกอย่าง

แรง หรือถูกท�ำให้ช�ำรุดเสียหายด้วยวิธีการใดๆ

หากเครื่องช�ำรุดซึ่งมีผลมาจาก  ข้อผิดพลาด หรือความผิดพลาดเนื่องจากข้อบกพร่องในระบบการ

จัดจ�ำหน่าย

หากเครื่องถูกซ่อมแซมหรือปรับแต่ง หรือเปลี่ยนชิ้นส่วน  อะไหล่  โดยผู้ที่ไม่มีความรู้ควาช�ำนาญ

•
•
•

•

•

•
•
•
•

•
•

•

•
•

•

•
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Easy equipment assembly methods

Products and accessories
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Body

Inner pot

Steamer

Steam bowl
x1

Rice scoop
x1

Measuring cup
x1

Inner pot
x1

Power cord



DESCRIPTION
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Cover Release Button

“COOK” Indicator Light
“COOK” Switch

“WARM” Indicator 
Light

Water Holder

Handle

Cover

Body

Rice scoop Measuring cup

Steam bowlInner pot

Power cord



RICE COOKER  MODEL: RBSRC18JA

TIP&SAFETY PRECAUTIONS

          Thank you for having choosing Cuizimate appliance. Design, feature and technology 

of this appliance, as well as the strict quality controls used during manufacture, will provide 

full satisfaction for many years.

Introduction: Carefully read and understand this manual and any label attached to the tool 

before use. Keep these instructions with the product for future reference.Ensure all persons 

who use and service this product are acquainted with this manual.

The earthed wall socket should be used and the plug must be inserted reliably. Do not 

use multipurpose socket while using other electric appliance at the same time.

When do not use it, please pull the power cord out of the socket.

After insert the power cord into socket, it must be inserted to the death, otherwise the 

element may be burnt out by poor connection.

The electric rice cooker can not placed on unstable, wet place near fire otherwise it will 

be damaged or go wrong.

When cooking, the steam port is extraordinary hot, do not close it with face or hands to 

avoid scald.

The body and cover of electric rice cooker cannot be washed with water or in water, 

otherwise the insulator will be damaged and become dangerous.

If the power cord is damaged, it must be changed with new power cord produced by 

the manufacturer.

Do not let a child operate the product alone. Put it out of the reach of babies to avoid 

electric shock, scald and other dangerous accidents.

-

-

-

-

-

-

-

-

Dear Customer

700W  220V~  50Hz

ENGLISH
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OPERATING INSTRUCTION
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Warning
The inside pot cannot be heated on any other furnace, otherwise it can be 

deformed easily.

The cooked rice start to keep warm, it is not suitable for eating immediately 

and it will more soft and delicious if let it stewing for 15 minutes.

The time of keeping warm don’t exceed 6 hours in order to avoid the 

cooked rice off flavor.

1.

2.

This appliance is not intended to work with outside timer or separate 
remote control.

Rice measuring and washing

• The measuring cup is mainly used to measure the amount of rice.A 

flat cup of rice is 0.18L (approx.150g).

• Do not wash rice directly with the inner pot to avoid scratching its 

non-stick layer, distortion it due to collision or result in a lower heat 

efficiency due to poor contact with the electric heating plate.

Put washed rice into the inner pot and add water to the      

corresponding level (e.g.,add water to high level “3” if 3 cups of rice 

are to be cooked), add or reduce the amount of water depending 

your personal taste highest level.

• To steam food off water, add a proper amount of     water lest water 

overflows the steamer when boiling.

Mop up the interior and exterior of the inner pot with dry cloth, place 

it into the cooker body. Turn the inner pot gently for several times to 

allow its bottom come into contact with the electric heating plate.

•  No foreign matter can be allowed between inner pot and electric 

heating plate.

•  The non-stick coating of inner pot conforms with the standards of 

food sanitation and harmless to humanhealth.

1.

2.

3.
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Press down the cover until it snaps in place.

•  Make sure the cover is properly closed, otherwise the cooking 

effect may be affected.

Cooking 

The “WARM” lamp is illuminated after pluging into the outlet. The 

Rice Cooker are entering the cooking     process until you have 

pressed the “COOK”. Otherwise, the Rice Cooker will still in warming 

process (Please be sure that you have pressed the “Cooking” Otherwise, 

the Rice Cooker will still in warming process).

When cooking is finished, the cooking switch will pop up and a 

“Click” will be heard. At the same time, the cooking light will go out 

and keep warm light will go on.

Special Hint: 

Rice is best served 15 minutes after cooking. 

Food steaming. Put the amount of water into inner pot. The amount 

of water varies according to the food and its quantity (Do not exceed 

the height of the steam tray).

•  Install the steam tray into the pot and place food on the tray.

•  Operate the cooker according to the 4,5,6 above said.

•  When food steaming is finished, you must turn off the switch button 

manually (push up). The cooker will automatically keep the food 

warm until serving.

When filling bowl with rice, the attached spoon, not metal spoon, 

should be used to avoid scuffing the non-sticky coating of inner 

pot and causing exfoliation of coating at the same time, dry grain of 

cooked rice should be removed.
In order to keep cleaniness and sanitation, please clean up the rice 

water in water holder after cooking.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

As the position shown by the right figure, you should place your hand 

at the position of two lines and put toward till learning of the sound 

“Click”, the water holder can be opened. Note need not to put with 

a rush force when you put toward, otherwise the water may spill out 

of the water holder. 

1.
WATER HOLDER



The water holder can be taken out inclined upward when it is opened 

to position shown as the right figure. Note you should be slow to take 

the water holder out can prevent water spill out.

After washing it, the water holder should be replaced inclined      

downward into the seat of water case.

After placing the water holder in the seat of water holder correctly, 

you should put it toward with thumb till    learning of the sound of 

“Click”.

2.

3.

4.

Precautions: The placement of water holder could be felt with        

tightness at the beginning, but it will be easily after 3-5 times.

1. If there is foreign matter in component of steam valve, it should be removed 

timely in order to keep the effect of preventing spill over and coking rice.

2. When washing the component of steam valve, please do not pull and 

push the seal ring of steam valve at discretion.

Shown as figure, it can be disassembled after rotating it rightward 

and leftward when pulling it up.

If the above method is difficult to disassemble, the method of lightly 

pushing the steam valve out with handle can be adopted and the 

concrete steps should refer to figure.

The part assembly can be divided by rotating it along with direction of 

“open” shown as the arrowhead and pull it forward.

Make the triangle mark  (Δ) on seat of steam valve pointed to the 

position of triangle mark (Δ) on cover of steam valve.

Rotate it along the direction of arrowhead “Close” till learning the 

sound of “Click”.

Insert it correctly in the hole of steam valve and guarantee the position 

of seal ring in steam valve exactly before placing steam valve (the 

edge should be placed into groove, that is the edge of steam valve 

pointed to the handle). 

1.

2.

3.

1.

2.

3.

STEAM VALVE
Disassembling Method:

Method of Installation:
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Take the inner pot out of the electric rice cooker, wash it with domestic liquefied               

detergent and rinse with fresh water and then wipe it dry with soft cloth.

Take the water holder down and spill over water or soup 

and then install it after washing clean.

The grain of cooked rice or other sundries may attach to 

electric hot tray, the fine sand paper can be used for grind 

them away and wipe it with soft cloth to keep the fully contact 

between inner pot and electric heating plate.

Do not use metal brush or other harsh tool to wash      

inner pot to avoid damaging the non-stick coating on 

its surface.

1.

2.

3.

•

MAINTENANCE & CLEANING
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Malfunction

Heating plate
is not hot.

Heating plate
is hot.

The light 
is off.

The light
is on.

Cooked rice is crude 
or time of cooking
 is too long.

Cook rice burnt or 
cannot keep warm 
automatically

Heating plate
is not hot.

Circuit of electric rice cooker 
is not connected to power 
supply.
1.Wiring connection of 
indicator light has loosened. 
2.Indicator light is damaged.

1.Wiring in the middle has 
loosened.
2.Electric-thermal tube has 
burnt out.

1.Cooking time is insufficient.
2.Heating plate is deformed. 
3.Inner pot is declined and 
one side is hanging in the air.
4.There is foreign matter 
between  inner pot and 
heating plate.
5.Inner pot is deformed.

1.The keys of cooking rice 
and lever link  gear is not 
working.
2.The steel magnet temperature 
limiter is out of work.
3.The temperature controller is 
burnt out wiring of it is loosened.

1.Cook rice according to required 
conditions.
2.The fine sand paper can be used 
for. correcting slight deformation but 
the severly deformed one should be 
sent to maintenance department for 
replacement.
3.Turn the inside pot lightly to make it 
return to normal.
4.Clean it up with fine sand paper.
5.Send to designated service 
department.
It should be sent to an authorized 
service department for 
maintenance.

Circuit of electric rice cooker is not 
connected to power supply.

It should be sent to an authorized        
service department for 
maintenance.

Causes Solution

Overflow
1.Installation of steam valve is 
pour.
2.Steam reflux valve is deformed 
or has foreign matter.

1. Reinstall it according to installation 
method in this instruction manual.
2. Wash it or remove foreign matter 
as required.

TROUBLESHOOTING
Please check the following items.

Addition: Any technical improvements shall be placed in the revised manual without notice; for any changes 
in appearance and color, those of the actual product shall prevail.
All the contents in this material have been subjected to carefully check. For any mistake and omission in   
printing or misunderstanding of the contents, company keeps the right of interpretation.
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Warranty Heater Only

Damage or defective from manufacturer, dealer & service.

2 Year warranty for household use only.

Use according to this instruction carefully.

Damage  or  defect  from  misunderstand  how  to  use  or  service

from non-authorized people.

Electrical shock or electrical problem.

Lost or damage some part by accident or natural damage

Warranty only in service area.

Company reserved the right to change all details before notice.

Warranty only in service area.

This instruction may be changed without prior notices.

Company reserved the right to change  all details before notice.

If the above points have not been observed.

If the appliance has not been properly maintained, if force has been used against it or if 

it has been damaged in any other way.

Errors or faults owing to defects in the distribution system.

If the appliance has been repaired or modified or changed in any way or by any person 

not properly authorized.

•
•
•
•

•
•
•
•
•
•

•
•
•

•
•

•
•

warranty is expired when (void of warranty)

Note

WARRANTY

THE WARRANTY DO NOT COVER

DISPOSAL:   Do not dispose this product as unsorted municipal 

waste. Collection of such waste separately for special treatment is 

necessary. 
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