
FOOD STEAMER
MODEL: LIVRBSSTEAMCOOKER
POWER: 800W 220-240V~ 50Hz

Instruction Manual
คู่มือการใช้งาน



สินค้า และอปุกรณ์ของเครือ่ง
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ฝาปิดหม้อนึง่ตัวเครือ่ง

ตัวครอบถาดนึง่

ชดุสายไฟ 

ถาดนึง่

x1x1

x1

x1

x2
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ส่วนประกอบ

ฝาปิดหม้อนึง่

ถาดนึง่

ตัวครอบถาดนึง่

ถาดรองด้านใน  

ฐานเครือ่ง

ชดุสายไฟ 

หน้าจอแสดงผล

ปุม่ต้ังเวลาการท�ำงานล่วงหน้า 

ปุม่เพ่ิมเวลา 
ปุม่ลดเวลา 

ปุม่เลอืกโปรแกรมการท�ำงาน
6 รูปแบบ / ยกเลิก

ขดีบอกระดบัเตมิน�ำ้สงูสดุ ขดีบอกระดบัเตมิน�ำ้ต�ำ่สดุ 

แผ่นท�ำความร้อน มรีะบบป้องกัน
ความปลอดภยั หากน�ำ้หมดจะตัด
การท�ำงาน 



เครือ่งน่ึงอาหาร รุน่ LIVRBSSTEAMCOOKER

           ขอขอบคุณทกุท่านท่ีไว้วางใจเลอืกใช้ผลติภัณฑ์ LIV ของเรา ผลิตภัณฑ์ LIV ถูกออกแบบและผลิต

ขึ้นโดยค�ำนึงถึงคุณภาพชีวิตของผู้ ใช้ และให้ความส�ำคัญกับการยกระดับคุณภาพ มาตรฐานของสินค้า 

ตลอดจนคุณประโยชน์ใช้งาน เพื่อให้มั่นใจว่าท่านจะมีความสุขกับการใช้ผลิตภัณฑ์ของเรา  เพื่อให้เครื่อง

ใช้ ไฟฟ้าของท่าน  ท�ำงานด้วยประสิทธิภาพสูงสุดอย่างสม�่ำเสมอ และเพื่อความปลอดภัยของผู้ ใช้งาน

ขอแนะน�ำให้ปฏบัิตดัิงน้ี: โปรดอ่านและท�ำความเข้าใจคูมื่อการใช้งานนีอ้ย่างละเอยีดก่อนการใช้งานในคร้ัง

แรก และควรปฏิบตัติามค�ำแนะน�ำเพือ่ความปลอดภยัที่ได้กล่าวไว้ในเบือ้งต้น รวมถึงป้ายผนกึและค�ำเตือน

ต่างๆ ทีติ่ดอยู่บนตัวเครือ่ง ควรเก็บรกัษาคู่มือเพือ่ใช้อ้างองิต่อไปในอนาคต หากต้องการน�ำเคร่ืองใช้ไฟฟ้า

นี้ไปให้บคุคลอ่ืนใช้งาน ควรส่งมอบคู่มอืการใช้งานน้ีไปกับเครือ่งใช้ไฟฟ้าด้วย

ถงึท่านผู้มีอปุการะคณุทุกท่าน

800 วตัต์ 220-240 โวลต์ 50 เฮริตซ์

ค�ำแนะน�ำเพือ่ความปลอดภยั

ภาษาไทย
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ควรใช้เต้ารบัทีม่กีารต่อสายดนิเพือ่ความปลอดภัยต่อผู้ใช้งาน แรงดนัไฟฟ้าของเครือ่งอยู่ที ่220 -

240V~50Hz

หากสายไฟช�ำรดุเสียหาย ควรติดต่อฝ่ายบรกิารลกูค้าของบรษัิทฯ

ในการหมนุปุม่ต้ังเวลา ไม่จ�ำเป็นต้องหมุนออกแรงมากเกินไป เพ่ือเป็นการยืดอายุการใช้งานไม่ให้ปุม่เกิด

ความเสยีหาย

หากเกิดปัญหาระหว่างการใช้งาน ให้รบีถอดปลัก๊ออกจากเต้ารบัทนัท ีไม่ควรเสยีบปลัก๊ หรือถอดปลัก๊

ขณะมอืเปียก เพราะไฟอาจดดูท่านได้

ไม่ควรดงึ และ หกังอสายไฟ และไม่วางพาดสายไฟลงบนขอบโต๊ะ หรือพืน้ผวิสมัผสัทีม่คีวามร้อน

ห้ามน�ำส่ิงแปลกปลอม เช่น โลหะ ใส่ในช่องระบายอากาศหรือช่วงว่างใดๆ เพราะอาจท�ำให้เกดิอันตรายถึงแก่

ชวิีตได้

ห้ามวางผลิตภัณฑ์ใกล้ หรือวางลงบนแหล่งความร้อนต่างๆ เช่น เตาอบ เป็นต้น

ควรใช้งานเครือ่งบนพืน้ผวิทีร่าบเรยีบไม่ลาดเอยีงและ วางให้พ้นจากมอืเดก็

ไม่ควรวางเครือ่งนี้ไว้บน หรอืใกล้กับวสัดท่ีุไม่ทนความร้อน เช่น พรม พลาสติก และไม่ควรวางวัสดดุงั

กล่าวไว้บนเคร่ืองนึง่

ผลิตภัณฑ์นี้ไม่เหมาะกับเดก็ บคุคลทีบ่กพร่องทางร่างกาย บกพร่องทางประสาทสมัผสั หรือบกพร่อง

ทางจิตใจ หรอืผูข้าดประสบการณ์ความรู้ใช้งาน  

หากน�ำ้ในช่องบรรจนุ�ำ้ระเหยใกล้หมดแล้ว ให้หมัน่เติมน�ำ้ในช่องบรรจนุ�ำ้เสมอ หรือถอดปลัก๊ออก ไม่ควร

สมัผสับรเิวณตัวท�ำความร้อนเพราะอาจเกิดบาดแผลพุพองได้

•

•
•

•

•
•

•
•
•

•

•
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เครือ่งนึง่จะมไีอน�ำ้ระบายออกมาขณะใช้งาน ไม่ควรเข้าใกล้บรเิวณรูระบายไอน�ำ้บนฝาหม้อนึง่ เพ่ือป้องกัน

ไม่ให้ถูกลวกด้วยไอน�ำ้ร้อน ไม่ควรวางวตัถุใดๆ ในหม้อนึง่ และไม่ควรใช้สิง่ใดปิด หรือคลมุบริเวณรูระบายไอ

น�ำ้เพือ่หลกีเลีย่งอบุติัเหตุ หรือความเสยีหายท่ีอาจเกิดกับเครือ่ง

การท�ำความสะอาดเคร่ืองนี ้ ให้ระมัดระวังฐานเคร่ืองน่ึงทีมี่แผงวงจร และช่องเสียบปลัก๊ไฟติดอยู่ ระวังไม่ให้

ฐานเคร่ืองโดนน�ำ้ อาจเกิดอนัตราย และเสียหายได้

•

•

ตารางแสดงการใช้งานโปรแกรม

0:40

โปรแกรมการท�ำงาน 

อาหารประเภทพาสต้า

หรอืก๋วยเต๋ียว

0:30 0:20

0:15

1:00

0:30

0:50

0:30

0:20

3:00

1:10

1:20

1:30

1:000:30

0:25

0:40

2:00

อาหารประเภทธญัพชื

อุน่อาหาร

อาหารร้อน

อาหารทะเล

นึง่ปลา

หน้าจอแสดงผล ค่าเวลาการ
ท�ำงานเริม่ต้น

ปรับตัง้เวลาได้
ต�ำ่สดุ

ปรับตัง้เวลาได้
สงูสดุ
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ขณะใช้งานควรวางเคร่ืองบนพ้ืนท่ีราบและเรยีบ 

เติมน�ำ้ในช่องบรรจนุ�ำ้บนฐานเคร่ืองในปรมิาณทีเ่หมาะสมตามเวลาทีต้่องการใช้งาน ควรเติมน�ำ้ไม่เกินขดี

บอกระดบัสงูสดุ (MAX) และไม่น้อยกว่าขดีบอกระดบัต�ำ่สุด (MIN) โดยสามารถเติมน�ำ้ได้มากทีส่ดุ 1.2 ลติร

ท่านสามารถเลือกวางถาดนึง่ 1 หรือ 2 ชัน้ ได้ตามความต้องการใช้งาน น�ำอาหารวางลงในถาดน่ึง และปิดฝา

เสยีบปล๊ักเข้ากับเต้ารบั หน้าจอจะขึน้ค�ำว่า “ OFF ” หลงัจากน้ัน ให้เลอืกใช้งานปุม่ต่างๆ ตามข้อมลูด้าน

ล่างต่อไป

ปุ่ม “ Program/Cancel ” : กดปุม่ “ Program/Cancel ” เพือ่เลอืกโปรแกรมทีเ่หมาะสมกับประเภท

อาหาร สามารถเลือกได้ 6 รปูแบบ ซึง่จะเป็นค่าท่ีต้ังมาจากโรงงาน แต่ท่านสามาถเลือกปรับเวลาตามที่

ต้องการได้ภายหลัง 6 รปูแบบ มีดงันี้

	 1. ส�ำหรบัอาหารประเภทพาสต้าและก๋วยเต๋ียว

	 2. อาหารประเภทธญัพืช  

	 3. อาหารร้อน 

	 4. อุ่นอาหาร

	 5. อาหารทะเล

	 6. นึง่ปลา

เมือ่เลอืกโปรแกรมเรยีบร้อยแล้ว ไฟแสดงสถานะจะสว่างขึน้ หน้าจอจะแสดงเวลาอตัโนมติัในการท�ำงาน  

ไฟจะกระพรบิ รอประมาณ 10 วินาที เม่ือไฟแสดงดบั เครือ่งจะเร่ิมท�ำงานตามโปรแกรมทีก่ดเลอืก หาก

ต้องการยกเลิก ระหว่างท�ำงาน ให้กดปุม่น้ีอกีครัง้ เคร่ืองจะขึน้ค�ำว่า “ OFF ” 

ปุ่มเพิม่หรอืลดเวลาการท�ำงาน : กดปุม่ “ + ” หรอื “ - ” เพือ่เพิม่ หรือลดเวลาในการใช้งาน ในการกดปุม่ 

“ + ” และ “ - ” จะเป็นการเพิม่ หรอืลดเวลาครัง้ละ 5 นาที สามารถกดปุม่นีเ้พือ่เพิม่ หรือลดเวลาได้ตลอด

เวลาตามทีต้่องการ

ปุ่มต้ังเวลาการท�ำงานล่วงหน้า : กดปุม่ “ Preset ” เพ่ือเข้าสูก่ารต้ังเวลาใช้งานล่วงหน้า ไฟแสดงสถานะ

จะกระพริบทีห่น้าจอจะแสดงเวลาอตัโนมัติท่ี “ 2:00 ” สามารถปรับต้ังเวลาได้โดยการกดปุม่ “ + ” หรือ 

“ – ”  ปรบัเพิม่หรือ ลดได้ครัง้ละ 30 นาที ต้ังเวลาล่วงหน้าได้ต�ำ่สดุ 30 นาท ีและได้สงูสดุ 9.3 ชม. หลงัจาก

ได้เลือกเวลาทีต้่องการต้ังล่วงหน้าเรยีบร้อยแล้ว ให้กดทีปุ่ม่ “ Program/Cancel ” เพ่ือเลอืกโปรแกรม

การท�ำงาน ในขณะนี้ไฟแสดงสถานะการต้ังเวลาใช้งานล่วงหน้าจะหยดุกระพริบ และเคร่ืองจะเร่ิมนบัถอย

หลังเข้าสู่การท�ำงานภายใน 10 วนิาท ีหากต้องการยกเลกิการต้ังเวลาล่วงหน้านี ้ ท่านสามารถกดปุม่ “ 

Program/Cancel ” เพือ่ยกเลกิเม่ือใดก็ได้ หากท่านกด ปุม่ “ Preset ” และไม่ได้กดเลอืกโปรแกรมการ

ท�ำงานภายในเวลา 10 วนิาท ีฟังก์ชัน่นีจ้ะถูกยกเลกิ และเครือ่งจะเข้าสูโ่หมดสแตนด์บายอกีคร้ัง หน้าจอจะ

แสดงค�ำว่า “ OFF ”

•
•

•
•

•

•

•

วธีิการใช้งาน

ก่อนการใช้งาน

การใช้งานปุ่มต่างๆ
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หากภายในเครื่องไม่มีน�้ำ หรือน�้ำแห้ง เครื่องจะไม่ท�ำงาน ดังนั้นควรเติมน�้ำให้อยู่ระดับที่เหมาะสมเสมอ

หากเติมน�้ำในระดับสูงสุดแต่อาหารยังไม่สุก และน�้ำที่เติมลงไปเริ่มแห้ง ควรเติมน�้ำ และตั้งเวลาเพิ่มตาม

ความเหมาะสม

ควรเสียบปลั๊กเข้ากับเต้ารับบนผนัง

เมื่อเครื่องท�ำงานครบตามเวลาแล้ว

    - หากกดปุ่ม “ Program/Cancel ” หน้าจอจะแสดงค�ำว่า “ OFF ” ไฟแสดงสถานะจะดับลง

   - หากไม่ได้กดปุม่ “ Program/Cancel ” เคร่ืองจะร้อง “ บ๊ีป ” และเข้าสูโ่ปรแกรมอุน่อาหาร (keep warm) 

โดยอตัโนมติั จากนัน้ไฟแสดงสถานะจะแสดงท่ีโปรแกรมอุน่อาหาร และเคร่ืองจะนบัถอยหลงัเข้าสู่การท�ำงาน

หลังจากที่เครื่องเริ่มท�ำงาน และน�้ำแห้ง เครื่องร้อง “ บี๊ป ”  เครื่องจะเข้าสู่ระบบแจ้งเตือน หน้าจอแสดงค�ำ

ว่า “ E00 ” และไฟแสดงสถานะจะดับลง

ในขณะที่ใช้งานหากมีอาการผิดปกติเกิดขึ้น โปรดตรวจสอบวิธีแก้ ไขปัญหาเบื้องต้น ตามตารางข้างล่าง

•
•

•

•

•

•

ข้อแนะน�ำ

หลังการใช้งานผลิตภณัฑ์

การแก้ไขปัญหาเบ้ืองต้น

ปัญหา สิ่งที่ควรตรวจสอบ

หน้าจอไม่แสดงข้อความใดๆ

เครื่องหยุดท�ำงาน

- ตรวจสอบว่ามีกระแสไฟฟ้าเพียงพอ
   หรอืไม่
- ตรวจสอบว่าได้เสียบปล๊ักไว้แน่น 
   หรอืไม่
- ตรวจสอบว่าเต้ารับ และสายไฟอยู่ใน
   สภาพด ีหรือไม่

- ตรวจสอบว่ามกีระแสไฟฟ้าเพยีงพอ
   หรือไม่
- ตรวจสอบว่าได้เสยีบปล๊ักไว้แน่น หรือไม่
- ตรวจสอบว่าเต้ารบั และสายไฟ อยูใ่น
   สภาพด ีหรอืไม่

- หลงัจากตรวจสอบกระแสไฟฟ้า
   แล้วให้ลองเปิดการใช้งานใหม่
- หากตรวจสอบสาเหตอุย่าง
  รอบคอบแล้ว และยงัไม่สามารถ
  แก้ไขปัญหาได้โปรดติดต่อฝ่าย
  บริการลูกค้าของบริษัทฯ

- หลงัจากตรวจสอบกระแสไฟฟ้า
   แล้วให้ลองเปิดการใช้งานใหม่
- หากตรวจสอบสาเหตอุย่าง
  รอบคอบแล้ว และยงัไม่สามารถ
  แก้ไขปัญหาได้โปรดติดต่อฝ่าย
  บริการลูกค้าของบริษัทฯ

วิธีแก้ ไขปัญหาเบื้องต้น



-7-

การดูแลรกัษาและการท�ำความสะอาด

วิธขีจดัคราบบนถาดน่ึง : เทน�ำ้ส้มสายช ู20 มล. ลงบนถาดน่ึง และแช่ทิง้ไว้ 15 - 20 นาท ีแล้วล้างออกด้วย

น�ำ้สะอาด

ห้ามจุม่ตัวเครือ่งลงในน�ำ้ ในส่วนของตัวเคร่ืองภายนอกน้ันสามารถน�ำผ้าชบุน�ำ้หมาดๆ ท�ำความสะอาด

ได้  แต่ไม่ควรน�ำไปล้างน�ำ้โดยตรง เพราะอาจจะท�ำให้เคร่ืองท�ำงานผดิปกติ หรือไฟร่ัวได้

ขณะใช้เครือ่ง หรอืต้องการเคล่ือนย้ายเครือ่ง ควรกระท�ำด้วยความระมดัระวัง และห้ามเคลือ่นย้ายขณะที่

เครือ่งก�ำลงัท�ำงานเดด็ขาด

กรณีไม่ได้ใช้งานนาน หากท่านต้องการเก็บเครือ่ง ควรท�ำความสะอาด และใส่ลงในบรรจหุบีห่อ วางไว้ในที่

ทีอ่ากาศถ่ายเท หลกีเลีย่งความชืน้ เพราะอาจจะส่งผลต่อเครือ่งได้

•

•

•
 
•
 

เงื่อนไขการรับประกันสินค้า

สัญญาการรับประกันมีระยะเวลา 2 ปี นับจากวันที่ซื้อสินค้า

การรับประกันจะมีผลกับความบกพร่องที่เกิดจากความผิดพลาดของบริษัทเท่านั้น

ทางเราจะไม่รับประกันสินค้าที่เสียหายจากการที่ท่านไม่ปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำในคู่มือนี้เด็ดขาด

รวมถึงการตกแตก การสึกหรอจากการใช้งาน

หากท่านดัดแปลง เปลี่ยนชิ้นส่วนใดๆ ที่ไม่ใช่อุปกรณ์ที่มาเป็นชุดของผลิตภัณฑ์ การรับประกันสินค้า

ถือว่าเป็นโมฆะทันที

หากเครือ่งของท่านเกิดความเสียหายแล้วอยู่ในเงือ่นไขการรบัประกัน ท่านสามารถส่งเคร่ืองซ่อมทีศู่นย์

ตัวแทนจดัจ�ำหน่ายได้ โดยบรรจหุบีห่อผลิตภณัฑ์ให้เรยีบร้อยแล้วเขยีนชือ่ ทีอ่ยู่ เบอร์ โทรศัพท์ และเขยีน

สาเหตุทีส่่งเครือ่งว่าเป็นเพราะสาเหตุใดพร้อมแนบสัญญาการรบัประกันมาด้วย

•
•
•

•

•
 

ปัญหา สิ่งที่ควรตรวจสอบ

นึ่งอาหารแล้วไม่สุก - ตรวจสอบเวลาท่ีใช้ว่าเหมาะสมกับ
   ประเภทของอาหาร หรอืไม่
- หากใส่น�ำ้น้อยเกินไป เคร่ืองอาจจะ
  ตัดการท�ำงาน เม่ือน�ำ้หมดก่อนท่ีจะ
  ท�ำงานครบตามเวลาา
- หากมคีราบตะกรัน ติดบนแผ่นท�ำ
  ความร้อนมากอาจเป็นสาเหตใุห้ ความ 
  ร้อนไม่สม�ำ่เสมอ

- เพ่ิมเวลาท่ีเหมาะสมอีกคร้ัง
- ให้แน่ใจว่าเติมน�ำ้มากพอส�ำหรับ
   ระยะเวลาท่ีจะใช้
- ล้างด้วยน�ำ้ส้มสายช ูเพ่ือให้คราบ
   ตะกรันออกแล้วลองใช้ใหม่ หาก
   ตรวจสอบสาเหตุอย่างรอบคอบ
   แล้ว และยังไม่สามารถแก้ไขปัญหา
   ได้โปรดติดต่อฝ่ายบริการลกูค้า
   ของบริษัทฯ

วิธีแก้ ไขปัญหาเบื้องต้น
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สินค้าจะหลุดพ้นจากการรับประกันเมื่อ
เสียหายจากการใช้งานไม่ถูกต้อง (ไม่ปฏิบัติตามคู่มือ) หรือดัดแปลงสินค้า

เสียหายจากการขนส่ง

เสียหายจากการใช้งานเป็นประจ�ำ หรือขาดการดูแลรักษาเครื่อง

เสียหายจากการสูญหาย หรือชิ้นส่วนบางอย่างหายไปจากการถอดประกอบสินค้า

•
•
•
•

หมายเหตุ
รับประกันเฉพาะฮีตเตอร์เท่านั้น

เพื่อเป็นการพัฒนาสินค้า บริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของคู่มือการใช้และคุณ

สมบัติสินค้าโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า

การรับประกันจะสิ้นสุดลงทันที ในกรณีน�ำสินค้าไปใช้ในเชิงพาณิชย์ หรือใช้งานผิดประเภทนอกเหนือ

จากคู่มือการใช้งานเล่มนีี้

•
•

•

หากใช้งานโดยไม่ปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำในคู่มือการใช้งานนี้

หากเครื่องใช้ ไฟฟ้าไม่ได้รับการดูแลรักษาอย่างถูกต้องและเหมาะสม  หรือหากเครื่องถูกกระแทกอย่าง

แรง หรือถูกท�ำให้ช�ำรุดเสียหายด้วยวิธีการใดๆ

หากเคร่ืองช�ำรดุซึง่มผีลมาจากข้อผดิพลาดหรือความผดิพลาดเนือ่งจากข้อบกพร่องในระบบการจดั

จ�ำหน่าย

หากเครื่องถูกซ่อมแซมหรือปรับแต่ง หรือเปลี่ยนชิ้นส่วน, อะไหล่  โดยผู้ที่ไม่มีความรู้ความช�ำนาญ

•
•

•

•

การรับประกันไม่ครอบคลุมในกรณีดังต่อไปนี้



Product and accessories
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LidBody

Steam cage

Wire and Cable 

Steam plate

x1x1

x1

x1

x2
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DISCRIPTION
Lid

Steam plate

Steam cage

Inner lower plate  

Base

Wire and Cable 

Display

Preset 

Time +
Time - 

Programs / Cancel 

Max Min

Heating Plate
Over heating protection



FOOD STEAMER  MODEL: LIVRBSSTEAMCOOKER

          Thank you for having choosing LIV appliance. Design, feature and technology of this 

appliance, as well as the strict quality controls used during manufacture, will provide full 

satisfaction for many years.

Introduction: Carefully read and understand this manual and any label attached to the tool 

before use. Keep these instructions with the product for future reference.Ensure all persons 

who use and service this product are acquainted with this manual.

Dear Customer

POWER: 800W  220-240V~ 50Hz

TIP&SAFETY PRECAUTIONS

ENGLISH
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This product belongs to Class I appliance, please make sure the socket grounding is valid 

before using. Also verify that the input voltage is 220-240V~50Hz.

If the power supply cord is damaged, it must be used with a dedicated cord or replaced 

with its dedicated component purchased from its manufacturer or maintenance department.

Do not push the button too hard to prevent damage to the button.

If a problem occurs in the course of use, first place the power plug from the socket. Do not 

plug and unplug in wet hands to avoid electric shock.

Cannot drag and crush the lineor let it hang along the tip or sharp edge, while keeping away 

from the heat source and the wet source.

Do not insert foreign objects such as metal into the vents or gap, which may lead to damage 

or electrocution.

Do not place this product on the surface of the heat source or next to the heat source such 

as ovens, etc.

It is prohibited to use this product on unstable or inclined countertops to avoid accidents 

such as injury or fire caused by dumping of the product.

Cannot use near the not heat-resistant surfaces such as carpets, plastic stools and objects 

that will be damaged by steam should not be placed above this product.

This product is not applicable to children, mentally ill or inexperienced people play or use.

Please read the Safety considerations carefully before using them and use them in the right way to 

avoid damage or danger caused by improper use. Please read the manual text of the instructions 

after understanding the contents of this section and keep them properly after reading so that all 

users of this product can refer to them at any time.

•

•

•
•

•

•

•

•

•

•
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If there is a dry burning of the product, please add water in the body of machine or unplug the 

electricity source, do not touch the heating part to prevent scald.

It will produce a large amount of steam from the steam outlet when the product works which is 

easy to cause scald, please be careful.

When finish cooking, there is still a lot of steam in the machine, do not open the cover immediately, 

turn off the power and wait for a few minutes then open it that avoid steam burns.

Do not allow the liquid to flow into the inside of the product when cleaning and do not put the 

power supply cables, plugs, whole machines, etc., immersed in the liquid in order to avoid 

danger.

•

•

•

•

Table for Programing References

Program

Pasta and 

Noodles
0:30 0:20

0:15

0:30

0:50

0:20

1:10

1:30

1:000:30

0:25

0:40Grains

Hot meal

Keep Warm

Sea food

Fish

Display Default Minimum 
Time set

Maximum 
Time set

0:40 0:30 1:20

1:00 3:002:00
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“ Program/Cancel ” key : in standby state, press this key to select the corresponding function 

in turn : 

	 1. pasta and noodles 

	 2. grains

	 3. hot meal

	 4. keep warn

	 5. seafood

	 6. fish

After selecting program, the corresponding light is shining; the digital tube shows its default 

working time. It will automatically enter into working status after 10 seconds if there is no other 

operation and the function indicator will normally on. Press this key for 3 seconds to enter 

standby, cancel all settings and display “ OFF ”.

“ Time +”, “ Time - ” adjustment button : press the “ + ”, “ - ” key to regulate the function and 

the appointment of working time. Each press the “ + ” or “ - ” key, the corresponding time to 

increase or decrease per 5 minutes.

“ Preset ” key : in the standby state, press this key to enter the Pre-set time settings, the Pre-set 

light is shining, the digital tube shows the default Pre-set time “ 2:00 ” press “ time +”, 

“ time - ” key to adjust the reservation time, Each press the “ time + ”, “ time - ” time changing 30 

minutes. After setting the Pre-set time, press the “ Program/Cancel ” key to select the required 

program. At this time, the Pre-set time light is normally on and the machine will automatically 

enter the appointment countdown after 10 seconds.

•

•

•

 

How to use button

OPERATING INSTRUCTION

When in use, place the machine on the horizontal plane.

Add appropriate amount of water into the product according to the time (minutes) that need 

to cook. The maximum cooking water level is 1.2 liters.

One or two layers of steaming plate can be placed according to the demand, put the food on 

the steaming plate, then Close the lid. If the amount of cooking food is too much, need to use 

a two - layer steaming cage and steaming plate, as shown below.

Plug into the outlet. the Display will show “ Off ” then choose the functions of steamer as below

•
•

•

•

Before use:
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Proper amount of water must be added to the host body or the machine will not be able to start 

the work when the machine is dry-boiled without water.

When added to the highest water level, the food is not yet ripe after water drying, can be added 

appropriate amount of water to the host body, and appropriate extend the cooking time.

The power plug must be plugged into the end; otherwise the contact will not be good.

When the cooking is finished, press the “ Program/Cancel ” key, digital tube show “ OFF ”; 

indicator light off. If do not press the “ Program/Cancel ” key, the product issued “ Beep......” 

prompt sound, and automatically enters the keep warm function. At this time the keep warm 

function light is normally on and enters the countdown.

After the product enters the thermal insulation function, if the water is dried, and issued 

“ Beep......” prompt sound, the product enters the dry-burning protection state, digital tube 

displays “ E00 ”, indicator lights off.

•

•

•

•

•

If only set the Pre-set time, no any operation after 10 seconds, the Pre-set time function is 

automatically cancelled and the machine enters the standby state; When the program is 

selected, press the “ Preset ” key to enter the Pre-set time settings, at this time the 

corresponding program indicator light is normally on, press the “ Preset ” key again to cancel 

the appointment, back to the selected work mode.

•

Tips:

Post-work status

Trouble shooting

Problem Check points

Display  shutdown

Machine shutdown

- Check Voltage
- Check plug 
- Check outlet whether in good
   condition and check wire and 
   cable in good conditions

- Check Voltage
- Check plug 
- Check outlet whether in good
   condition and check wire and 
   cable in good conditions

After checking . Turn on again
If problems still exist please 
contact service center.

After checking . Turn on again
If problems still exist please 
contact service center.

Solution



MAINTENANCE & CLEANING
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Method for removing scale on the surface of a heating plate: Pour 20 ml white vinegar into the 

heating plate and soak on 15 - 20 minutes, then rinse with clear water.

Do not immerse the whole machine in water, the outer surface of the product can only be rubbed 

with wet towels wipe, do not rinse with water, so as to avoid malfunction and electric leakage.

When using or moving the steamer, it is necessary to take and put it lightly, and it is strictly 

forbidden to move the electrified steamer.

When the product is not in use for a long time, please clean and pack it well, place in a ventilated 

and dry place to avoid moisture and affect use.

•

•

•
 
•
 

Warranty Heater Only
Damage or defective from manufacturer, dealer & service.

2 Year warranty for household use only.

Use according to this instruction carefully.

•
•
•
•

WARRANTY

Problem Check points

Food not well cook - Check the appropriate time of 
   each food timing
- Machine have safety system in 
  case no water it will automatically 
  cut off.
- Some case of grease occur on
   the hot plate of machine this might
   cause temperature not well 
   enough.

- Try to increase the time of
  cooking
- Fill more water at least in 
  minimum level and turn on 
  again.
- Use some Vinegar to clean 
  sometime. 
- If problems still exist please 
  contact service center.

Solution
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Damage  or  defect  from  misunderstand  how  to  use  or  service from non-authorized people.

Electrical shock or electrical problem.

Lost or damage some part by accident or natural damage

Warranty only in service area.

Company reserved the right to change all details before notice.

•
•
•
•
•

warranty is expired when (void of warranty)

Warranty only in service area.

This instruction may be changed without prior notices.

Company reserved the right to change  all details before notice.

•
•
•

Note

If the above points have not been observed.

If the appliance has not been properly maintained, if force has been used against it or if 

it has been damaged in any other way.

Errors or faults owing to defects in the distribution system.

If the appliance has been repaired or modified or changed in any way or by any person 

not properly authorized.

•
•

•
•

THE WARRANTY DO NOT COVER

DISPOSAL:   Do not dispose this product as unsorted municipal 

waste. Collection of such waste separately for special treatment is 

necessary. 




